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Centrum Edukacji SIGMA sp. z o.o.                                 Tarnów 25.06.2019r.  
ul. Mickiewicza 3 
33-100 Tarnów 

 
 
 

Zapytanie ofertowe  
PROCEDURA WYBORU ZGODNIE Z ZASADĄ ROZEZNANIA RYNKU – kurs: „operator – programista CNC” 

  
W ramach projektu „Nowy Początek!” nr projektu RPPK.07.01.00-18-0072/18 przewiduje się zrealizowanie na terenie 
województwa podkarpackiego  kursu: operator-programista CNC w okresie: lipiec  2019 – sierpień 2019 r. Zastrzega się 
możliwość przesunięcia okresu realizacji umowy.  
 
W związku z prowadzonym projektem poszukujemy organizatora szkolenia z zakresu „operator – programista CNC” 
 ( kod CPV 80500000-9 -  usługi szkoleniowe) 
 

I. OPIS PRZEDMOTU  ZAMÓWIENIA : przeprowadzenie kursu: „operator – programista CNC”  wraz z 
egzaminem VCC (lub równoważnym),  planowana liczba godzin kursu: 100 

 
 

1.Wymagania dotyczące realizacji zamówienia: 
1) Przed podpisaniem umowy Wykonawca zobowiązuje się przedstawić szczegółowy program kursu wraz 

z harmonogramem uwzględniającym godzinowy podział zajęć w ujęciu tygodniowym. 
2) Program kursu powinien obejmować następujące zagadnienia:  

BUDOWA OBRABIAREK STEROWANYCH NUMERYCZNIE 

3) BHP na stanowisku pracy Operatora maszyn CNC 

4) Charakterystyka obrabiarek sterowanych numerycznie  

5) Osie sterowane, oznaczenie osi. 
6) Odmiany konstrukcyjne obrabiarek CNC: 
7) - tokarki 
8) - frezarki 
9) - centra obróbcze 
10) Punkty charakterystyczne frezarki CNC 
11) Wyposażenie obrabiarek sterowanych numerycznie: 
12) - narzędzia, uchwyty, przyrządy.  
13) - sondy do pomiaru detalu obrabianego. 
14) - sondy do pomiaru narzędzi 

TECHNOLOGIA OBRÓBKI SKRAWANIEM 

15) Podstawowe metody obróbki skrawaniem: 

16) Toczenie 

17) Frezowanie 

18) Wiercenie 

19) Rozwiercanie 

20) Materiały narzędziowe 

21) Budowa narzędzi skrawających 

22) Geometria ostrza narzędzia i jej wpływ na obróbkę 

23) Oznaczenia kodowe narzędzi skrawających wg ISO 

24) Dobór narzędzi i parametrów do danej operacji 
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METROLOGIA WARSZTATOWA 

25) Rola metrologii w zapewnieniu jakości wyrobów 

26) Tolerancje i pasowania 

27) Tolerowanie wymiarów 

28) Tolerancje i odchyłki 

29) Pomiar – wiadomości ogólne 

30) Błędy pomiarów 

31) Niepewność pomiaru 

32) Narzędzia miernictwa warsztatowego: 

33)  -kontrolno - pomiarowe noniuszowe 

34)  -kontrolno- pomiarowe mikrometryczne 

35)  -kontrolno- pomiarowe cyfrowe 

36) Narzędzia czujnikowe, sprawdziany 

37) Dobór narzędzi pomiarowych 

38) Pomiary części za pomocą narzędzi pomiarowych, obliczanie pola tolerancji. 
PROGRAMOWANIE OBRABIAREK CNC 

39) Komputerowe sterowanie numeryczne - wprowadzenie 

40) Układy sterowania numerycznego CNC 

41) Metody  programowania obrabiarek CNC 

42) Geometryczne podstawy obróbki CNC 

43) układy współrzędnych i punkty detalu obrabianego. 

44) Struktura programu obróbki: 

45) - nazwa programu 

46) - funkcje przygotowawcze G 

47) - funkcje maszynowe ( pomocnicze) M 

48) - funkcje technologiczne: S, F, 

49) - funkcje narzędziowe: T, D, H\ 
PROGRAMOWANIE OBRABIAREK CNC  

50) Programowanie podstawowych funkcji przygotowawczych 

51) Programowanie w układzie absolutnym 

52) Programowanie w układzie przyrostowym 

53) Programowanie przemieszczeń liniowych 
54) Programowanie przemieszczeń liniowych jałowych 
55) PROGRAMOWANIE OBRABIAREK CNC  

56) Programowanie przemieszczeń liniowych roboczych 

57) Programowanie interpolacji kołowej 
58) Programowanie z użyciem korekcji narzędzia 
59) Programowanie czasowego postoju 
60) Programowanie cykli obróbkowych 

 
61) ZAJĘCIA PRAKTYCZNE NA OBRABIARKACH CNC 

62) Procedura uruchamiania i  wyłączania maszyny. 

63) Bazowanie obrabiarki 

64) Tryby pracy obrabiarki. 

65) Uzbrojenie obrabiarki: 

66) - mocowanie narzędzi 

67) Określenie wartości korekcyjnych narzędzi 
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68) Najazdy kontrolne 
 

69) ZAJĘCIA PRAKTYCZNE NA OBRABIARKACH CNC 

70) Mocowanie i ustawienie półfabrykatu. 

71) Ustawianie punktu zerowego przedmiotu. 

72) Najazdy kontrolne. 

73) Napisanie programu na obrabiarce wykonanie detalu 
74) ZAJĘCIA PRAKTYCZNE NA OBRABIARKACH CNC 

75) Pomiary – kontrola jakości wykonanego przedmiotu. 

76) Dokonanie zmian w programie obróbczym 

77) Powtórzenie programu od dowolnego bloku 

78) Zachowanie się w sytuacjach awaryjnych 

79) Czyszczenie i konserwacja maszyny po zakończonej pracy 
80) PODSTAWY RYSUNKU TECHNICZNEGO 

81) Wprowadzenie do rysunku technicznego: 

82) Formaty arkuszy 

83) Rodzaje linii i ich zastosowanie 

84) Tabliczki rysunkowe 

85) Zastosowanie norm w rysunku technicznym 

86) Rzutowanie prostokątne. 

87) Rzutowanie prostokątne metodą europejską, amerykańską 
 

88) PODSTAWY RYSUNKU TECHNICZNEGO 

89) Metodologia tworzenia przekrojów 

90) Widoki kłady i przekroje 

91) Elementy i zasady wymiarowania 

92) Zasady tolerowania wymiarów 

93) Obliczanie podstawowych parametrów wymiarów 
tolerowanych 

94) Pasowania części maszyn 

95) Odchyłki kształtu i położenia – sposoby tolerowania 

96) Oznaczenie chropowatości powierzchni 

97) Dokumentacja technologiczna – czytanie 
 

98) Kurs musi być przeprowadzony na terenie województwa podkarpackiego w terminie: do 31 sierpnia 
2019r. Wykonawca zobowiązany będzie do zorganizowania i przeprowadzenia w trakcie kursu 
egzaminu wewnętrznego dla każdej grupy, kończącego szkolenie, niezbędnego do otrzymania 
zaświadczenia o ukończeniu szkolenia, potwierdzającego zakres przeszkolenia. 

99) Wykonawca, zobowiązany będzie do zapewnienia uczestnikom kursu dla każdej z grup odpowiednich 
warunków lokalowych. Zajęcia powinny być prowadzone w salach dydaktycznych wyposażonych w 
odpowiednie oprzyrządowanie techniczne, środki audiowizualne, rzutnik, tablica naścienna lub 
informacyjna, biurka, krzesła. 

100) Wykonawca zobowiązany będzie zapewnić Uczestnikom kursu  materiały szkoleniowe, które 
staną się własnością kursantów, takie jak: skrypty lub podręczniki odpowiednie do tematyki szkolenia. 

101) Wymagania dotyczące kadry dydaktycznej: zajęcia powinny być prowadzone przez osoby 
posiadające  uprawnienia do prowadzenia zajęć z osobami dorosłymi i posiadające m.in. 2 – letnie 
doświadczenie w prowadzeniu zajęć programowania CNC. 

102) Wykonawca zobowiązany jest prowadzić szczegółową dokumentację prowadzonych zajęć, w tym 
dzienniki zajęć zawierające w szczególności: listy obecności, wymiar godzin i tematy edukacyjne, 
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rejestry wydawanych zaświadczeń potwierdzających ukończenie kursu  oraz sporządzi arkusze 
przebiegu egzaminów wewnętrznych 

103) Wykonawca przedłoży Zamawiającemu (po zakończeniu kursu) raport z realizacji kursu 
zawierający informacje o wykonaniu usługi zgodnie z programem szkolenia oraz innymi zapisami 
umowy wraz z załączonymi kserokopiami lub oryginałami dokumentów potwierdzających prawidłowe 
wykonanie usługi (list obecności, wykaz wydanych uczestnikom dokumentów wraz z poświadczeniem 
ich odbioru oraz kserokopie wydanych uczestnikom kursu dokumentów; rozliczenie godzin 
zrealizowanych na kursie uwzględniające tematykę zrealizowanych zajęć itp.). 

104) Wymiar dzienny zajęć nie może być dłuższy niż 8 godzin. 
 
 
 
 
Realizacja zamówienia musi się odbywać zg. z STANDARDAMI  USŁUG PROJEKTU KONKURSOWEGO 
REALIZOWANEGO W RAMACH DZIAŁANIA 7.1 POPRAWA SYTUACJI OSÓB BEZROBOTNYCH NA RYNKU PRACY 
W RAMACH REGIONALNEGO PROGRAMU OPERACYJNEGO WOJEWÓDZTWA  PODKARPACKIEGO NA LATA 
2014-2020. 
 
Zamawiający powiadomi Wykonawcę o terminie przeprowadzenia kursu lub zajęć z co najmniej 1 dniowym 
wyprzedzeniem. Zamawiający zastrzega sobie możliwość zmiany ustalonego terminu wykonania usługi.  
 
Zamawiający deklaruje nawiązanie współpracy na podstawie umowy cywilno-prawnej. Wykonawca zobowiązuje się w 
toku realizacji umowy do bezwzględnego stosowania Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach 
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Społecznego oraz Funduszu Spójności na 
lata 2014 – 2020 (w szczególności w zakresie maksymalnego dopuszczalnego limitu zaangażowania zawodowego w 
liczbie 276 godzin miesięcznie). 
 
Wykonawca zobowiązany jest do stosowania przepisów ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy w 
zakresie, w jakim mają one w stosunku do niego zastosowanie. . 
 
 

II. SPOSÓB PRZYGOTOWANIA I SKŁADANIA OFERT 
 

1. Ze strony Zamawiającego do kontaktów z Wykonawcami został/a upoważniony/a  p. Jagoda Krupa , e-mail: 
j.krupa@sigma.org.pl 
2. Siedziba zamawiającego  - ul. Mickiewicza 3, 33-100 Tarnów 
3. Oferty, wg wzoru stanowiącego załącznik do niniejszego zapytania (Wykonawca w formularzu ofertowym 
zobowiązany jest podać cenę   za 1 godzinę świadczenia usług – brak wskazania ww. elementów powodować będzie 
odrzucenie oferty), należy składać za pośrednictwem poczty elektronicznej (zeskanowany formularz ofertowy wraz z 
wymaganymi dokumentami / oświadczeniami) na adres e-mail: j.krupa@sigma.org.pl osobiście lub pocztą w formie 
pisemnej (decyduje data wpływu) na adres siedziby Zamawiającego; oferta składana w formie pisemnej  powinna być 
doręczona w zamkniętej kopercie z dopiskiem : Oferta w postępowaniu na realizację kursu: operator-programista CNC  
w ramach realizacji projektu „Nowy Początek!”. W przypadku składania oferty za pomocą poczty elektronicznej tytuł 
wiadomości powinien brzmieć: Oferta w postępowaniu na realizację kursu: operator-programista CNC w ramach 
realizacji projektu „Nowy początek!” 
4. Oferta musi być złożona do dnia 03.07.2019r. do godziny 9. Decyduje godzina wpływu oferty. Oferty złożone po 
terminie nie będą rozpatrywane. 
5. Zamawiający nie odsyła nadesłanych ofert. 
6. Każdy wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. 
7. Oferta musi być wypełniona w języku polskim. 
8. Oferta wymaga podpisu osób uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy, zgodnie z wymaganiami ustawowymi. 
9. Wykonawca jest związany ofertą przez okres 30 dni (jednego miesiąca) od ostatniego dnia wyznaczonego na 
składanie ofert. 
10. Zamawiający dopuszcza możliwość zwiększenia liczby h szkolenia. 
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III. KRYTERIA OCENY OFERT 
 
Po spełnieniu przez oferentów wszystkich wskazanych wyżej warunków udziału w postępowaniu, każda ważna oferta 
poddana zostanie ocenie punktowej. Zamawiający przy wyborze oferty będzie się kierować następującymi kryteriami:  

Oferta z najniższą zaoferowaną ceną brutto za wykonanie przedmiotu zamówienia otrzyma  100 pkt. Pozostałe 
oferty otrzymają punkty zgodnie z wyliczeniem wg wzoru: 
 
--------------------------------------------------------------------- x 100 = ilość pkt. 
  
Oferowana cena brutto badanej oferty za wykonanie przedmiotu zamówienia 
 
Wszystkie obliczenia będą dokonane z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Do porównania cen ofert, 
według powyższego wzoru zostanie przyjęta podana w ofercie łączna cena brutto za wykonanie przedmiotu 
zamówienia. 
 
Maksymalna liczba punktów, która może zostać przyznana ofercie Oferenta/Wykonawcy w ocenie ww. kryterium 
wynosi 100 pkt. 
 
Ocena ofert nastąpi poprzez analizę i porównanie cen ofert złożonych przez Oferentów/Wykonawców. Punkty będą 
liczone z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. Na tej podstawie zostanie wyliczona liczba punktów 
uzyskanych przez ofertę Oferenta/Wykonawcę, która stanowić będzie ocenę końcową. 
 
Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów. 
 
Informacje dodatkowe:  
 

a) Oferta może otrzymać maksymalnie 100 punktów za zadanie.   
b) Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów. 
c) Ocena oferty wyrażona jest w punktach z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku. 

 
IV. Odrzucenie oferty 

 
W niniejszym postępowaniu zostanie odrzucona oferta Wykonawcy, który: 
 

a) złoży ofertę niezgodną z treścią niniejszego zapytania ofertowego;  
b) złoży ofertę niekompletną, tj. nie zawierającą wymaganych oświadczeń i dokumentów, tj.:  
c) przedstawi nieprawdziwe informacje;  
d) nie spełnia warunków udziału w postępowaniu.  

 
 

 
 

V. POZOSTAŁE  POSTANOWIENIA 
 

1. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych.  
2. Zamawiający nie dopuszcza możliwości składania ofert wariantowych. 
3. Oferta ze strony Wykonawcy musi spełniać wszystkie wymogi stawiane w zapytaniu ofertowym i być złożona na 
wzorze oferty dołączonym do niniejszego zapytania. 
4. Zamawiający zastrzega sobie możliwość negocjowania ceny z Wykonawcą, który złoży ważną najkorzystniejszą 
ofertę w przypadku, gdy cena tej oferty przekracza budżet projektu, którym dysponuje Zamawiający. W przypadku, gdy 
negocjacje w zakresie wskazanym w zdaniu poprzednim nie przyniosą efektu, Zamawiający unieważni postępowanie. 
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania na każdym etapie bez podawania przyczyny. 
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6. Decyzja Zamawiającego o odrzuceniu oferty jest decyzją ostateczną. 
7. W przypadku, gdy wybrany Wykonawca odstąpi od podpisania umowy z Zamawiającym, możliwe jest podpisanie 
przez Zamawiającego umowy z kolejnym Wykonawcą, który w postępowaniu uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów. 
8. W przypadku niekompletnej oferty Zamawiający nie będzie wzywał do uzupełnienia lub wyjaśnienia treści złożonych 
ofert. 
9. Zamawiający jest uprawniony do poprawienia w tekście oferty oczywistych omyłek pisarskich, niezwłocznie 
zawiadamiając o tym danego Oferenta. W przypadku rozbieżności co do kwoty oferty, za cenę oferty Zamawiający 
przyjmuje kwotę wpisaną słownie. 
 
 
          /-/ Tomasz Janus 

 
Podpis Zamawiającego 

 


